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A Szolgaltaté a Szolgaltatas ellatasaért felelés Onkormanyzat altal kialakitott menetrend
alapjan végzi a telepiilési személyszallitist. A menetrend az Onkormanyzat hivatali
helyiségében és az Onkormanyzat honlapjan (ha van ilyen) megtalalhaté, letolthets. A
menetrend tartalmazza az utazasi viszonylatokat, az egyes jaratok indulasi idejét és a
megallok helyben

szokasos megnevezését. Menetrend moédositasara kizarélag az Onkormanyzat tehet
javaslatot és az el6bb felsorolt helyeken teszi azokat ko6zzé, a valtozast megel6z6 60.
napon.



Jovahagyta: a piacfelligyeleti és Utasjogi F6osztaly ................ -én.

UZLETSZABALYZAT
Jogszabalyi hattér

A személyszallitasi szolgdltatasokrdl szélé 2012.évi XLI.torvény ( tovabbiakban a Sz.sz.tv), a
2011. évi CXII, torvény az informdciés onrendelkezési jogrél és informacié szabadsagrdl, a
szabdlyokrél szolé rendelet-- , a 261/2011. ( XI.07) Korm. Rendelet—autdbusszal dij
ellenében végzett személyszallitasi tevékenységekrdl, illetve ezekkel 6sszefliggé jogszabalyok
modositdsardl---, a 85/2007. ( IV.25.) --- a kozforgalmi személyszallitds utazasi
kedvezményeirél sz6l6 Korm. Rendelet—valamint a 181/2011/EU rendelet alapjan készitett
jelen utazasi feltételek, tovabbd a Telepiilés Onkormanyzatanak viteldij rendelete, és mint a
Szolgaltatds elldtdsdéért felelds Onkormanyzat 4&ltal kialakitott menetrend alapjan,
Kbzszolgdltatasi Szerz6dés keretében Tarsasagunk végzi, a helyi menetrend szerinti
Személyszallitast.

Jelen Uzletszabalyzat azokat a magatartdsi szabalyokat, jogokat és kotelezettségeket
tartalmazza, amelyek a Szolgdltato és a természetes személy lgyfelei kozotti, a kdzforgalmu
menetrend  szerinti  személyszallitdssal  Osszefliggd, leggyakoribb  kapcsolatokat
meghatdrozzak, amelyek e kapcsolatban alkalmazandodk, igy kiemelten

- azigénybe vehet6 kozforgalmu menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatasra,

- menetrendjik megismerhet6ségére, a szolgdltatds igénybevételi feltételeire,
kedvezmények feltételeire, a szolgdltatasi szerz6désb6l ered6 kovetelések
érvényesitésére,

- az utasok tajékoztatasara,

- amentejegyek, bérletek megvasarlasara,

- aszemélyszallitas szerz6dési feltételeire, az Utazasi feltételekre,

- menetdijak visszatéritésére,

- potdijak fizetésével kapcsolatos eljarasra,

- panaszok bejelentésére és kezelésére,

- személyszallitadshoz kapcsolddod egyéb szolgaltatasokra,

- alétesitmények hasznalatara vonatkozodkat.

Jelen Uzletszabdlyzat hatalya a 5-Bus Kft

székhelye (pontos cim): 8200 Veszprém, Hazgyari u.1

cégjegyzékszama: 19-09-514253

menetrend szerinti személyszallitdsra is jogositd autdbuszos személyszallitdé engedély
kidllitéja a Veszprém Megyei Kormanyhivatal Kozlekedési Felligyel6sége szolgdltatas
piacfelligyeletét ellatd hatésag neve és cime: Innovacids és Technoldgiai Minisztérium
Piacfelligyeleti és Utasjogi F6osztdly, 1011 Budapest, F6 u. 44-50. (Postacim: 1440 Budapest
Pf.: 1. email: ugyfelszolgalat@itm.gov.hu Tel:+36-1-795-1700) Kozszolgaltatdsi Szerz&dés
keretében végzett helyi menetrend szerinti személyszallitdsra vonatkozik.

A szolgaltatd elérhet8ségeit az 1.sz melléklet tartalmazza.
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Szolgaltaté Nyilatkozat:

Kozszolgdltatasi szerz6dés alapjan kozforgalml személyszallitdsi szolgdltatdst végzink a
teleplilés teriletén. Utasaink szdmdra olyan kdzosségi, menetrendszerl személykozlekedési
madot kindlunk, amelyet barki, az utazasi feltételek teljesitése esetén igénybe vehet.
Tdarsasagunk ezen nyilatkozatdban teszi kozzé azokat a szolgdltatdsi jellemz6ket, amelyeket
az utazokozonség szamara kivan biztositani a telepillés ©nkormanyzataval, illetve az
onkormanyzati testiilettel kotott kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan. Szolgaltatasunk feladata
a rendszeres munkdba jarassal, az oktatassal, az egészségligyi ellatassal, az allampolgari
Ugyintézéssel, a bevasarlassal, a kulturalis programokkal, valamint a szabadidé hasznositassal
kapcsolatos utazasi igények kiszolgdlasa.

Kozlekedési kdtelezettséglinknek vis maior esemény bealltakor nem tudunk eleget tenni.

Jarmiiveink
Jarmlveink {(Gzem és forgalom biztosak, alacsony zajkibocsatassal teljesitik a
kdrnyezetvédelmi elvarasokat.

Tisztasag, takaritas

Szlikség szerint az igénybevétel és az id6jaras fliggvényében gépi kiils6 és alvdzmosast
végziink. A bels6 takaritds mar a forgalombdl torténd bedllast koveté kocsi atvételkor
megkezdddik, hogy az Ujbdli izemkezdésre a jarm tisztan keriljon ki a forgalomba.

Személyzet

Tarsasagunk folyamatos képzésben részesitett az utazokozonséggel kozvetlen kapcsolatba
keriil6 hivatasos gépjarm( vezetSket ( BKV, VOLAN térsasigok)alkalmaz.

A személyzet kulturdlt megjelenéséhez tartozik a s6tét nadrdg és vilagos ing, nyakkenddé
viselése, illetve az udvarias, segit6kész magatartas.

Utas-tajékoztatas

Utasaink a tarsasag Onkormanyzattdl bérelt igyfélszolgélati irodajaban és az autébuszokon
kaphatnak tajékoztatdst a kozlekedés rendjérdl, az Utazas Feltételeir6l. A menetrend illetve
a dijszabdsrdl az illetékes Onkormanyzat honlapja ad tajékoztatast. Jelen utazasi szabalyzat
megtaldlhatd menetrend szerint kézleked6 autdbuszainkon, valamint az Onkormanyzat
terliletén 1évé hivatalos Ugyfélszolgalati helyiségben.

Személyszallitasi szerz6dés

1. A Szolgdltat6 a személyszallitast személyszallitasi szerz6dés alapjan teljesiti.

2. Az utas és a Szolgaltatd kozotti személyszallitasi szerz6dés

- a menetdij megfizetésével és a menetjegy, bérlet, tovabba az utazasi jogosultsagot mas
madon igazold okmany (a tovabbiakban egyiitt: utazasi igazolvany)

megvasarlasaval, atvételével, vagy

- ha az utas jogszabdly rendelkezése vagy a Szolgdltaté lizletszabdlyzata alapjan utazasi
igazolvany nélkil jogosult az utazasra, akkor a helyének adott jaratra torténd biztositasaval,
tovabba



- minden mas esetben az autdbuszra utazasi céllal torténd felszallassal jon létre.

A szerz6déskotési szandék kifejezése (az el6re vald jegyvasarlas, vagy a felszallas) egyben az
Utazasi feltételek elfogaddsat is jelenti. A szerz6dés létrejottével a Szolgaltatd az Utazasi
feltételeket elfogadottnak és az utas részérél magdra nézve is kotelez6ként elismertnek
tekinti.

Ugyfél észrevétel, panasz kezelés

A Szolgdltatd minden utazassal kapcsolatos panaszt, észrevételt, javaslatot, sérelmet—
tovabbiakban panasz, befogad és kivizsgdl. Ha az utas nem kivan, vagy nem tud irasban
panaszt tenni, Ugy ennek irdsba foglaldsa a Szolgdltaté képviselGjének kotelessége. Szdbeli
panasz esetén (telefonon torténd bejelentést is beleértve) Szolgaltaté képviselGje
jegyz6konyvet vesz fel és a késGbbi félreértések elkeriilése érdekében, minden esetben
irdsos tdjékoztatast ad a panasztevé szamara, abban az esetben is, ha a panasz azonnali
kezelése megtorténik. Panasz olyan beadvany benyujtdsaval tehets, amely tartalmazza a
panaszos és a panaszolt szolgdltatd azonositdsdhoz sziikséges adatokat, a feltételezett
jogsértés megjelolését, megtorténtének helyét, idejét, a feltételezett jogsértést megvaldsitod
konkrét magatartas leirdsat, a feltételezett jogsértéssel kapcsolatos allitdsokat alatdmaszto
tényeket és bizonyitékokat. A panaszt a menetrend szerinti jarat igénybevételét vagy annak
meghiusuldsat kéveté 30 napon belil kell megtennie. Az utas panaszat, karigényét az 1. sz
mellékletben megadott helyeken jelentheti be.

Amennyiben a panasz, irdsba foglalasi korilményeivel, tartalmaval illetve annak elbirdlasaval
panaszos nem ért egyet, a panaszos A Szolgaltatd felligyeletét elldtd Innovacidos és
Technoldgiai Minisztérium Piacfelligyeleti és Utasjogi F6osztdly, 1011 Budapest, F6 u. 44-50.
(Postacim: 1440 Budapest Pf.: 1. email: ugyfelszolgalat@itm.gov.hu Tel:+36-1-795-1700)
elérhetGségeken.)

Irasos elérhet8ségeinket a jarmdveken elhelyezett Utas-tajékoztatéban, az Onkormanyzatnal
talalhaté Ugyfélszolgalati helyiségben megjeldlt formaban jelezziik az Utasok szdméra.

UTAZASI FELTETELEK

Tarsasagunk jelen utazasi szabdlyzat 2.sz melléklete szerinti, a telepiilési Onkormanyzat altal
kialakitott és jovahagyott menetrend szerint végzi a személyszallitasi szolgdltatast. Ezt a
menetrendet az Onkormdnyzat hivatalos honlapjan is kézzé teheti. A menetrend mddositdsa
az Uj menetrend hatdlyba lépése el6tt 60 nappal kdzzétételre keriil az Onkormanyzat
honlapjan, a Szolgdltaté hivatalos helyiségében illetve az autdbuszokon. Jelen utazasi
feltételek hatalya kizardlag a teleplilésen a Szolgaltatd altal izemeltett helyi menetrend
szerinti autébuszos személyszallitasra vonatkozik.

I. Utazasi jogosultsag, utazasi szerz6dés, menetjegyvaltas, kedvezmények

1. Az autébuszjaraton - a kovetkez6 kivételekkel és feltételekkel - barki utazhat:
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a) Az utazasban fert6z6 beteg nem vehet részt --18/1998( VI.3) NM rendelet 33§. 2
bek.

b) 6 éven aluli gyermek, valamint magatehetetlen személy csak kisérével utazhat, a 6
éven aluli gyermekek csoportos utazasanal minden 10 f6 gyermekhez legaldbb egy f6 kisérét
kell biztositani.

A kisér6vel utazé6 gyermekek és a magatehetetlen személyek autdébuszban vald
elhelyezésérdl, valamint folyamatos felligyeletérdl a kiséré/k/nek kell gondoskodni.

Az a)-b) pontokban emlitett, az utazast kizard, illetve a kisérést sziikségessé tevd okok
fennalldsat az autdbuszjarat személyzete nem vizsgdlja. Ha az utas ezen okok valamelyikének
fennalldsa esetén az autdbuszjaratra mégis felszall (pl. az okot eltitkolva, az autdbusz
személyzetét, illetve masokat megtévesztve), az abbdl kovetkezéen elszenvedett, valamint a
harmadik személynek vagy a tdrsasagnak okozott karokat maga, illetve gondnoka, gyamja
stb. viseli.

Dijtalan utazasra jogosultak a helyi kdzlekedésben

o gyermekek - felnstt kiséretében - 6 éves korig, illet6leg iskolai tanulmanyai megkezdéséig
barmely személyazonositasra alkalmas igazolvany (igazolds) felmutatasaval;

* a vak személy és kisérdje;

e hallassériilt személy és kisérGje;

* a tartds betegség miatt magasabb 6sszegl csaladi potlékban részesilé

gyermek életkortdl fliggetlenil, valamint kisérGje;

® az 1998. évi XXVI. térvény szerint stlyosan fogyatékos személy és kisérGje;

* legaldbb 75 %-os rokkant hadirokkant csaladtagja;

* a 65. életéve betoltése napjatdl a magyar dllampolgar, a menekiilt, az Eurdpai Unié mas
tagallamanak allampolgdra, valamint nemzetkdzi szerz6dés rendelkezése esetén a szerz6dés
hatalya ala tartozo kilfoldi allampolgar is, a személyi igazolvanya vagy barmely mas személy
azonositdsra alkalmas igazolvany (igazolas) felmutatasaval;

e a kilon jogszabalyok alapjan a nyugdijfolydsité szerv altal megallapitott nyugellatasban
részesilé 65 éven fellli kilféldi allampolgar a nyugdijfolydsitd szerv igazolasa és barmely, a
személyi azonositasra alkalmas okmany alapjan;

® a szomszédos allamokban él6 magyarokrél sz6l6 2001.évi LXII. Térvény hatdlya ala tartozé
65. életévét betoltott kalfoldi allampolgar és a 65. életévét betoltott hozzatartozdja a nevére
kidllitott "Magyar igazolvany", illetve a "Magyar hozzatartozéi igazolvany" felmutatdsaval;

e a hadirokkant, hadidozvegy, a hadigondozasi igazolvdnya és személyi igazolvanya
felmutatasaval;

¢ a hadirokkant kisérGje, ha a hadirokkant az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar Orszagos
Orvos SzakértGi Intézetének szakvéleménye alapjan kisérére szorul, és azt a hadigondozasi
igazolvany tartalmazza [85/2007.(1V.25.) Korm. rendelet];

® az Eurdpa Parlament magyarorszagi képvisel6i képviselGi igazolvannyal [2004. évi LVII. tv.
15.8 (7)]

o kozlekedési felligyelet ellenérzésre és dijtalan utazasra jogosult dolgozdi arcképes
igazolvannyal ( NKH-rél sz6l6 263/2006 ( XI1.20) Korm. Rendelet alapjan )



Utazasi kedvezmények

Nyugdijasok utazasi kedvezménye
Korlatlan szdmu utazasra érvényes kedvezményes bérlet igénybevételére jogosult:
Az a 65. életévét be nem toltott személy aki:
¢ a helyi dnkormanyzati hivatal altal rendszeresen folydsitott szocidlis segélyben részesiil, ha
munkaviszonyban nem all, az illetékes dnkormanyzati szerv igazoldsa szerint;
* a munkaképtelen rokkant, ha ezt a kdrilményt a lakdhelye szerint illetékes 6nkormanyzati
hivatal igazolja;
e gyam és gyamolt személy, valamint gondnok és gondnokolt személy;
valamint:
* a sajat jogu nyugellatasban,
novelt 6sszegli munkaképtelenségi jdradékban vagy munkaképtelenségi jaradékban,
novelt 6sszegli oregségi jaradékban, e hozzatartozéi nyugelldtasban,
» Ozvegyi jaradékban, novelt 6sszegl 6zvegyi jaradékban,
* rendszeres szocialis jaradékban,
e dtmeneti jaradékban,
rokkantsagi jaradékban,
e nemzeti gondozasi dijban, nemzeti helytallasi pétlékban részesils személy,
kilfoldrél hazatelepiilt magyar allampolgar, aki kilfoldrél részestl nyugellatasban,
e nyugdijsegélyben részesil6 egyhazi személy,
e és ezen személyek az oOregségi nyugdijkorhatart betoltott hazastarsa (élettarsa), ha a
jogosultsagot a nyugdijas igazolvanyanak, igazoldsdnak és a hazastars (élettars) személyi
igazolvanyanak felmutatasaval igazolja. [85/2007.(1V.25.) Korm. rendelet]

Tanuldk utazasi kedvezménye

Korlatlan szamu utazasra érvényes kedvezményes igénybevételére jogosult:

® a 6-14 éves koru gyermek,

o kozépfoku és fels6foku oktatasi intézmények nappali és esti tagozatos tanuldja, hallgatdja
az iskola-lakhely valamint a tanulmanyai befejezéséig érvényes didkigazolvany alapjan;

® a szomszédos allamokban él6 magyarokrél szél6 2001. évi LXII. Tv. 108. (1) bekezdésben
meghatdrozott oktatasi intézmények nappali és esti tagozatos tanuldja, hallgatéja, ha
jogosultsagat a "Magyar igazolvany", illetve a "Magyar hozzatartozéi igazolvany" e célra
rendszeresitett mellékletével igazolja.

2. Az utazasbdl kizarhato

a) az ittas személy,

b) aki botranyosan viselkedik, vagy mas hasonld okbdl utastarsai terhére van,

c) aki az utazasi feltételeket nem tartja meg.
a 14. életévét be nem toltott, kisérs nélkil utazd kiskoru kizardlag az utazas megkezdése (az
autobuszjaratnak a felszalléhelyrdl torténd elindulasa) el6tt zarhatd ki az utazasbal.

3. Az autdbuszjarat csak érvényes menetjeggyel, bérlettel, illetve az utazasi jogosultsag
egyéb moédon torténd igazoldsaval (tovabbiakban egyitt: utazdsi igazolvany) vehetd igénybe.
Az egyes utazasi igazolvanyok haszndlatdt jogszabalyok vagy a dijszabds kilénbozé



jogosultsagokhoz koti. Az olyan utazasi igazolvanyok, amelyek hasznalatdhoz a jogosultsag
igazolasa is szlikséges, csak a megfelel6 igazolassal egyltt érvényesek.

4. Ervényes utazasi igazolvannyal (menetjeggyel vagy mds utazasra jogosité okmdannyal) nem
rendelkez6 utasnak legkésGbb az autdbuszra felszallaskor felhivds nélkil menetjegyet vagy
bérletet kell valtania. Az utazdsi igazolvannyal, menetjeggyel rendelkez6 utasnak szintén
legkés6bb felszallaskor kell utazdsi igazolvanyat, menetjegyét kezelnie, kezeltetnie, az
autdbuszvezet6 altal torténé elbzetes ellen6rzésre felmutatnia stb., vagy utazasi
jogosultsagat egyéb alkalmas mddon igazolnia. Az utas a kiilénb6z6 utazdsi jogosultsagokat
biztositd (utazasi) igazolvdnyokat a kiilonb6z6 jogosultsagokat igazold dokumentumokkal
egylitt koteles az autdbuszvezetdnek, a jegykezel6nek, ellenérnek felmutatni, illetve sziikség
esetén ellenérzésre atadni.

A megvaltott, kezelt, kezeltetett, illetve felmutatott utazasi igazolvanyt, menetjegyet, illetve
egyéb utazdsra jogosité dokumentumot az utas az utazas teljes id6tartama alatt koteles
megdrizni.

Az utazasi igazolvanyt, menetjegyet, illetve egyéb utazdsra jogositd dokumentumot
ellen6rzés céljabdl az utazas megkezdése elbtt, az autdbuszra torténd felszallaskor, az utazas
teljes tartama alatt, illetve az autébuszrél torténd leszallaskor az autdbuszjarat személyzete
vagy az ellendr erre irdnyuld felhivasara fel kell mutatni, illetve sziikség esetén at kell adni.

A személyszallitasi szolgaltatdst igénybe vevé utasoknak az el6z6ek szerinti - az utazasi
jogosultsag megallapitasara, illetve az dnkéntes jogkoveté magatartas teljesitésére iranyuld -
az autébuszon, tovdbba az autébusznak a megdlléhelyen torténé visszatartasaval
megvaldsuld ellen6rzési eljardst tudomasul kell vennilik; feltéve, hogy az az utazasi id6t - az
Osszes egyéb korlilményre is tekintettel - szamottev6en nem befolyasolja, illetve az
ellen6rzésen mar atesett, de a leszdllasban akadalyozott utasoknak jelentés érdeksérelmet
nem okoz.

5. Az az utazasi igazolvany, amely annyira megrongalddott, hogy emiatt ellen6rzése
lehetetlenné valt, utazasra érvénytelen. Ugyancsak érvénytelen utazasra az olyan utazasi
igazolvany, amelynek adatait illetéktelenil megvaltoztattak. Az ilyen utazasi igazolvanyokat a
Szolgaltatd bevonja és az utasnak pedig helyette mas, érvényes utazdsi igazolvanyt kell
valtania.

6. Az utazasi igazolvdny csak arra a vonalra, viszonylatra, terlletre, autdbuszjaratra és
id6tartamra, illetve annyi utazasi alkalomra érvényes, amelyre azt kiadtak, illetve
érvényesitették (kezelték). A menetjegy altaldban a vonal teljes hosszan (vonaljegy),
kivételesen a vonal egy - a dijszabasban meghatarozott - szakaszan (szakaszjegy) egyszeri
utazasra jogosit. Az egyes utazasi igazolvanyok érvényességének részletes szabalyait a
dijszabas tartalmazza. Elveszett, eltlint menetjegyet, bérletet vagy mas utazasi igazolvanyt a
Szolgéltatd nem pédtolja.

7. Az utazasi igazolvanyokat az azzal torténé utazds megkezdése utan atruhazni nem szabad.
Jogosulatlanul hasznalt utazasi igazolvanyok vagy azok, amelyekhez a jogosultsagot igazolni
nem tudjak, érvénytelenek.



8. Az utasnak a dijszabasban megallapitott menetdijat (utazdsi igazolvany arat) kell
megfizetnie megfelel6 cimletl pénzeszkdzzel. A jegykiadd pénzvdltdsra és nagycimleti
pénzbdl visszaaddsra nem koteles.

Il. Dijszabas

A menetjegyeket és mas utazasi igazolvanyok dijait, az alkalmazott kedvezményeket, az
igénybevételik és hasznalatuk feltételeit a hatdlyos jogszabalyok, és a telepilés
Onkormanyzatanak viteldijrendelete szerint Tarsasagunk allapitja meg. A dijszabas szévegét,
valamint a csak id6legesen vagy korlatozott teriileten alkalmazott utazasi igazolvanyok vagy
kedvezmények feltételeit és dijait (mértékét) tartalmazd kiegészitéseket a tarsasag a
telepulés helyi viszonyainak megfelel6 médon hirdeti meg.

A dijszabas és kiegészitései a teleplilésen m(ikodd szolgalati helyein, hivatalos drdk alatt
megtekinthet6k.

I1l. Ervényes menetjegy (utazasi igazolvany) nélkiili utazas

1. Annak az utasnak, aki a menetjegy valtasat elmulasztotta, vagy aki az ellen6rzés vagy a
leszallas alkalmadval érvényes utazasi igazolvanyt felmutatni nem tud, tovabbd aki utazasi
igazolvanyt, illetve kedvezményt jogtalanul hasznal, a teljes utazasi viszonylatra, ha pedig az
utas felszallasi helye vagy céldllomasa nem allapithaté meg, az autdbuszjarat kiindulasi
helyétdl a célallomasig, illetve a felszallasi helyt6l az autdbuszjarat teljes Utvonaldra érvényes
menetdijat és potdijat kell megfizetnie.

2. Annak az utasnak, aki el6re valtott menetjegyét, illet6leg kezeltetési kotelezettséggel
haszndlhatd jegyét, és bérletét vagy mds utazasi igazolvanyat nem kezelteti (érvényesiti),
annak utdlagos kezelésével egyidejlileg potdijat kell fizetnie. Ennek 0Osszege a 3. sz
mellékletben taldlhaté

3. Az az utas, akinek pétdijat kell fizetnie és azt a helyszinen nem egyenliti ki, koteles
személyazonossagat és lakcimét az ellendrzést végz6 részére igazolni.

IV. Fel- és leszallas, helyfoglalas

Az utas csak az igénybe vett jarat menetrendjében meghatdrozott megalldhelyeken széllhat
fel az autdbuszra vagy le az autdbuszrél, kivéve, ha a jaratok menetrendjének betartdsa,
egyes jaratok lizemeltetése elharithatatlan kilsé okbdl nem lehetséges (rendkivili forgalmi
helyzet) és ez indokoltta teszi az ett6l eltérd helyeken torténd le-, illetve felszallast.

1. A kozlekedési véllalat a menetrendben kozzétett helyi jarattal a személyszallitast koteles
elvallalni. Ha a menetrendben kozzétett jarattal a jelentkez6 6sszes utas nem szallithaté el, a
kozlekedési vallalatot a szerz6déskotési kotelezettség a jarmi befogaddképességéig terheli.

2. Helyi forgalomban az utasok elszallitdsa a vonatkozd Korm. rendelet 7.§(3) bekezdése
alapjan torténik.



3. Minden utas egy Ul6helyet vehet igénybe, ha azt mas utasok nem foglaltdk el. A
rokkantak, vakok, terhes anydk, kisgyermekkel utazék részére kijelolt Ul6helyeken
els6sorban ezen személyek utazhatnak. A 4 éven aluli gyermekek - biztonsaguk érdekében -
kisér6jik olében utazhatnak, illetve kulon Glésen médzeskosarban, gyermekilésben, stb.
elhelyezve. A kisérével utazé gyermekek elhelyezésérél, valamint folyamatos felligyeletérdl a
kiséré tartozik gondoskodni.

4. Aki tobb ul6helyet foglal el, mint amennyi 6t megilleti, annak a lefoglalt Gl6helyrél az
odahelyezett targyat el kell tdvolitania és az Gl6helyet allé utasnak at kell engednie.

5. Utasok felszallasa - ha helyileg ett6l eltérd rendszer nincs meghirdetve — kizardlag a jarmu
elsé ajtajanal torténik. Az utasnak a fel- és leszallas meghatarozott rendjét (ajtdk, hasznalata
stb.) meg kell tartania. Felszallaskor a gépjarm( vezet6je ellenérzi az utazashoz hasznalt
bérlet, igazolvany meglétét illetve fizetés ellenében atadja az érvényesitett menetjegyet.

6. Az utas leszallasi szandékat a megalldhelyhez valé kozeledéskor az erre szolgald
jelz6berendezés hasznalatdval, annak hidnyaban vagy Uzemképtelensége esetén az
autdébuszvezetbvel vald szébeli kozlés utjan jeleznie kell. A leszallasi szandék jelzésének
elmulasztasabdl szarmazd karért a szolgaltaté nem felelés. Az autébuszjarat végallomasra
érkezésekor az utasoknak az autdbuszt el kell hagyniuk.

7. Az autdébusz rendkiviili megallasa esetén az utasoknak csak az autdbusz-jarat személyzete
engedélyével szabad kiszalIniuk.

V. Az utas magatartasa

1. Az autébuszon szennyezett ruhdzattal, szennyezést okozé kézipoggyasszal utazni vagy mas
olyan magatartdst tanusitani nem szabad, amely az autdbuszt, annak felszerelési targyait,
mas utasok ruhazatat, kézipoggydszat beszennyezheti, vagy azokban kart okozhat. Annak, aki
a jarm(vet poggyaszaval, ruhazataval vagy mas mddon beszennyezi, pétdijat kell fizetnie.

2. Az autébuszban, valamint az autdbusz allomdasok teriiletén barmilyen arut, szolgdltatdst
nem szabad arusitani. Szemetelni, larmazni, énekelni, zenélni vagy barmilyen eszkozzel,
targgyal, jatékszerrel zajt okozni nem szabad.

3. Az ablakok, szell6z6nyilasok kinyitdsa vagy bezardsa, a vilagitds vagy a f(ités, h(tés
szabdlyozasa kérdésében az autdbuszjarat személyzete az utasok tobbségének kivansagat
figyelembe véve intézkedik.

4. Autdébuszban radiot, magnetofont vagy hasonlo késziiléket (izemeltetni csak olyan mddon
szabad (pl. fulhallgatéval), hogy a tobbi utas ne hallja.

5. A kozforgalmu helyi autdbuszjaraton, megdlldkban és azok 5m-es kérzetében dohanyozni
(cigarettdzni, szivarozni és pipazni) nem szabad.

6. Ha az utas magatartasaval a menetrend szerinti kozlekedést akadalyozza és ebbdl a
tdrsasagnak kdra szdrmazik, azt az utasra atharitja.



7. Aki az autdbuszban, az utasforgalmi létesitményekben - ideértve a megdlldhely-jelzé
tablat és oszlopot, valamint a menetrendi hirdetményeket is -, azok berendezési, felszerelési
tdrgyaiban kdart okoz, vagy azokat rendellenesen beszennyezi, koteles a takaritasi, tisztitasi,
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VI. Kézipoggyasz

1. Az utasok kézipoggyaszt vihetnek magukkal.

Kézipoggyaszoknak mindsiilnek azok az egy személy altal is kdnnyen hordozhato, legfeljebb
10 kg tomeg( targyak, amelyeket az utas az autdbuszba magaval visz.

Osszecsukhaté kerekes szék, az autébuszba kézipoggydszként bevihets, ha a forgalmi
viszonyok azt megengedik és a tobbi utasnak kényelmetlenséget nem okoz.

2. Az utas kézipoggyaszat - ha azt nem a kezében vagy az Olében tartja - koteles ugy
elhelyezni, hogy a tobbi utas kényelmét, testi épségét, a le- és felszallast ne zavarja és az
autdbusz berendezésében kart ne okozzon. A gazpalackot az autdbuszon zart allapotban,
védd6kupakkal ellatva - allitva - ugy kell elhelyezni és rogziteni, hogy el ne mozdulhasson.

3. Kézipoggydszként nem szallithato:

a) olyan targy, amelynek szdllitasat jogszabaly vagy hatdsagi rendelkezés tiltja,

b) olyan targy, amely méreténél vagy tomegénél fogva a jarmdvon erre kijeldlt helyen nem
helyezhet6 el, vagy a tobbi utas egészségében, testi épségében, ruhazatdban,
kézipoggyaszaban kart okozhat,

c) toltott I16fegyver.

4. A kozlekedési vallalat megtagadhatja olyan targy kézipoggyaszként vald szallitasat, amely

a) az utasoknak kényelmetlenséget okozhat,
b) a jarmUvet megrongalhatja vagy beszennyezheti.

5. A kézipoggyasz 6rzése az utas feladata.

6. A kézipoggydszban bekovetkezett, valamint a kézipoggydsz altal harmadik személynek
okozott karért a tarsasag csak jogszabaly alapjan vagy vétkesség esetén felelGs.

7. Annak az utasnak, aki kézipoggyaszként be nem vihet6 targyat az autdbuszba bevisz, a
dijszabasban meghatdrozott pétdijat kell megfizetnie. Emellett - fliggetlenil az egyéb
torvényes kovetkezményektdl - felelGs a szabdly megsértésébbl szarmazd karokért.

8. Az autdbuszjarat személyzete a kézipoggydszt az utas jelenlétében megvizsgalhatja, ha

alapos gyanu meril fel, hogy az utas kézipoggyaszként nem szallithatd targyat visz be az
autdbuszba.
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VII. Autdbuszba bevihetd él6 allatok

1. Az autébuszba bevihet6 é16 allatok és szallitasuk feltételei:

a) egy kutya, szajkosarral és porazzal ellatva,

b) halak, a viz kiomlése ellen megfelelGen biztositott tartdlyban,

c) kisebb madarak, papagajok és galambok, kalitkdban elhelyezve,
d) egyéb apro dllat kosarban, ladaban vagy mas alkalmas tartdban,
e) egy vadaszsolyom, védsapkaval ellatva.

Az dllatok szallitasara hasznalt eszk6zok (tartdly, kalitka, kosar, lada stb.) tomege, terjedelme
stb. nem haladhatja meg a kézipoggyaszok szallitasi feltételeire meghatdrozottakat.

A forgalmi viszonyoktdl fliggéen az éI6 allatok szallitasat a gépjarmi vezetd tovabb
korlatozhatja.

A segit6 kutyat alkalmazd személy a menetrend szerinti autébuszjaraton jogosult- a terdpias
kutya kivételével - a segité kutyaval tartézkodni és azt szajkosar nélkiul hasznalni. A segit6
kutya kiképzettségét (vizsgdjat) a hamjan elhelyezett logdval, vagy a vizsgardl kiallitott
tanusitvannyal kell igazolni. A segit6 kutya az utazdsbdl akkor zarhaté ki, ha az ott
tartdzkodok testi épségét veszélyezteté magatartdst tanusit.

2. EI6 kacsa, liba vagy pulyka az autébusz utastérben nem szallithato.

3. Beteg allat az autdbuszba nem vihet6 be.

4. Az autdbuszba bevitt él6 allatra az utasnak kell feligyelni.

VIll. Forgalmi zavar

1. Ha utkodzben a jarat tovabbhaladdsat valamilyen korilmény akadalyozza, a kozlekedési
vallalat  koteles a rendelkezésre &ll6 mas jarmlvel az utasok tovabbszallitasarol
gondoskodni.

2. Ha a menetrendben kozzétett jarat kdzlekedése - atmenetileg - egyaltalan nem vagy csak
ker(il6 dtvonalon lehetséges, a kozlekedési vallalat err6l az utasokat tdjékoztatja. A
tdjékoztatds a lehetséges és a helyileg szokdsos mddon torténik, figyelemmel a menetrend
modositasara vonatkozé szabalyokra is.

IX. Menetdij visszatéritése

1. Az el6vételben valtott teljes aru menetjegy dijat visszatériti, ha az utas menetjegyét
utazasra nem hasznalta fel. A havi kedvezményes ard utazasi bérletek dranak visszatéritésére
kizardlag annak érvényességi ideje el6tt van lehetfség.

2. Az utazasbdl kizart (az autdbuszrdl leszallitott) utas részére a tarsasag sem a menetdijat,
sem a dijak egy részét nem tériti vissza.

3. Visszatérités kizardlag a fel nem hasznalt menetjegy, bérlet, illet6leg a részben felhasznalt
bérlet stb. visszaadasa ellenében torténik. Elveszett menetjegyért, bérletért stb. visszatérités
nem jar.
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X. Utasok biztonsagi megfigyelése, kép illetve hangfelvételek készitésének szabalyai

Tdarsasagunk a helyi sajatossagok alapjan sem képi, sem hang felvételt nem készit jarm(vein,
az utasok biztonsagi megfigyelését nem végzi.

XI. Talalt targyak és azok visszaadasa

A talalt targyak leadasa, atvétele

1. A Szolgdltaté alkalmazottai a jaratokat végz6 autdbuszokat, az autébusz-megalldkat
rendszeresen atvizsgalja, hogy az utasok, illetve az azt hasznalék nem hagytak-e,illetve nem
vesztették-e el ott egyes poggydszaikat vagy egyéb holmijukat. A megtalalt vagy masok altal
talalt és atadott targyakat a Szolgdltaté atmeneti id6szakra megdrzi és igazolt tulajdonosa
jelentkezésekor azt részére atadja.

2. Az autébuszon, az autdbusz-dllomasokon, megalldkban talalt és ismeretlen tulajdonosu
targyak a kovetkez6 helyeken adhatdk le megGrzésre:

- ha a talalas autdbuszon tortént, akkor a talalas helyszinén az autdbuszjarat vezetGjénél,
llletve az Onkormanyzat jegyz8jénél

Rendelkezésre 4llasi (nyitvatartasi) id6: Hivatal nyitvatartasi ideje

3. A Szolgdltatd megGrzésre nem vesz at a nyilvanvaldan értéktelen, vagy jelentéktelen
értékd, tovabba egészségiigyi szempontbdl kifogasolhaté targyakat.

4. A Szolgaltatd a taldlt targy leadasakor azt nyilvantartdsba veszi. A nyilvantartas egy
példanyat a leaddnak is ald kell irnia, igazolva a talalt targyra, a megtalalasra vonatkozo
bejegyzések helyességét.

A talalt targy megorzése

1. A nyilvantartasba vett talalt targyakat a Szolgaltatd ketté honap id6tartamig megérzi, ezt
koveten az at nem vett targyakat értékesiti.

Az atvett, de romlanddsaga miatt, vagy mas okbodl el nem tarthatd targy értékesitésérdl a
Szolgaltatd a leaddast kovetben haladéktalanul gondoskodik. A nem értékesithet6 targyak
megsemmisitésre keriilnek.

2. Egyes sajatos targyak (nemesfém, dragakd, muzedlis targy, belfoldi vagy kilfoldi
fizet6eszkodz, csekkek, utalvanyok, egyéb értékpapirok, okmanyok, |6fegyver, |6szer stb.)
leadasa esetén a Szolgdltatd a vonatkozo jogszabalyok szerint jar el, illetve azokat mas erre
kijelolt szerveknek adja at 6rzésre.

3. Ha a talalt targy jelzésébdl vagy rendeltetésébdl a tulajdonosa megallapithatd, vagy a
talalt dolog atvételére jogosult személy megallapithatd, a Szolgaltaté a megtalalastol
szamitott 8 napon beliil a tulajdonost vagy mas atvételre jogosult személyt értesiti, és
jelentkezése esetén részére a dolgot kiszolgaltatja.

4. Az elhagyott, elvesztett targyak kiszolgaltatasa — ha igazolt tulajdonosa a leadast kévetd
60 napon belil jelentkezik annak atvételéért, akkor — a leaddas helyén, egyéb esetben az 1.sz
mellékletben megadott elérhetdségeken kap informacidt a fellelt targyak kiszolgaltatasardl
munkanapokon 8-17 éra kozott.
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Ha a targy atvételére a jogosult csak az értékesités utan jelentkezik, a befolyt 6sszeg kertil
részére kifizetésre.

5. A Szolgdltatd atvételre jogosultnak azt a személyt tekinti, aki kétséget kizardan bizonyitja,
hogy a targyat 6 vesztette el, vagy 6 a targy tulajdonosa.

6. Az elhagyott, elvesztett targyat a Szolgdltatd az atvételrél készilé elismervény ellenében
adja at, amelyen az atado és atvevs személyi adatai (név, lakcim, személyi igazolvany szama),
a megtaldlas helye, ideje és a talalt targy jellemzdi, tartalma, allapota feltlintetésre kerilnek.

XIl. Szolgaltatoi felel6sség
A) Alvallalkozéért és megbizottért valo felelGsség

1. A Szolgdltato a jogosan igénybe vett alvallalkozdért ugy felel, mintha a szolgdltatast maga
végezte volna.

2. Ha a Szolgaltatod kotelezettségei teljesitésével mas Szolgaltatot vagy személyt bizott meg
a Szolgdltato felelds a kotelezettséget ténylegesen teljesit6 tevékenységéért.

B) Balesetbdl eredé felelGsség

1. A Szolgdltato felels, ha az utas az autébuszon valé tartézkoddasa kozben vagy a be-, illetve
kiszallasa alkalmdval az utazassal 6sszefliggésben tortént esemény kdvetkeztében meghal,
megséril, testi vagy szellemi épségében egyéb karosodast (a tovdbbiakban egyiitt:
karosodas) szenved.

2. A Szolgdltatonak, illetve az autdbusz-adllomas lGizemeltetdjének felel6ssége csak abban az
esetben terjed ki az utasnak a megalldhelyen, dllomason vagy mas varakozéhelyen — a be- és
kiszallas esetét kivéve — bekbvetkezett balesetbdl eredd karosodasara, ha az a Szolgaltatd,
illetve az autébusz-allomas lizemeltetdje felréhatéd magatartasanak kovetkezménye.

3. A Szolgdltatd a felelGsség aldl olyan mértékben mentesil, amilyen mértékben az esemény
az utas hibdjanak a kovetkezménye.

C) Utastérbe bevitt kézipoggyaszokért, csomagokért vagy él6 allatokért valé felelGsség

1. A Szolgdltatdé csak akkor felel6s az autdbusz utasterébe bevitt targyaknak,
kézipoggydsznak, csomagnak vagy él6 allatoknak a teljes vagy részleges elveszéséért vagy
sériléséért, ha a kart a Szolgdltatd felréhatd magatartdsa okozta.

A Szolgdltaté a kézipoggyaszban bekovetkezett karért vétkessége esetén magasabb 6sszegl
kartéritést nem fizet, mint amennyit Utipoggyasz teljes elvesztése esetén kellene fizetnie.

2. Szolgaltato nem felel az utas Grizetében 1évé kézipoggydsz, csomag vagy él6 allat szallitasa
soran a tevékenységi korén kivil esé okbdl bekovetkezett karokért. A Szolgaltatd nem felel

az utas altal 6rizetlenil hagyott kézipoggyaszért, csomagért vagy élé allatért.

Autdbuszjarat kimaradasért és késésért valé felelsség

13



1. A Szolgdltaté megtériti

- jarat 45 percet meghaladd késése esetén annak az utasnak a karat, aki az autébuszjaraton
utazott és — az utazasi kedvezményekrél sz6l6 kormanyrendeletben meghatdrozott esetek
kivételével — utazasi igazolvannyal rendelkezett,

kivéve, ha

- a jaratkimaradast, illetve késést a mikodési korén kivil es6é elharithatatlan ok (pl.
kozlekedést hatraltatd id6jarasi, ut- és forgalmi viszonyok, mint: kod, hé, jég; a menetrend
szerinti Utvonalat érintd utelzaras, forgalmi torlédas stb.) idézte el6,

- gy jart el, ahogy az az adott helyzetben — a személy- és vagyonbiztonsag, valamint a
menetrend szerinti Utvonal megtartdsanak els6dlegessége mellett — altalaban elvarhato.

Az autébuszjarat kimaradtnak tekintendd, ha egyaltaldn nem, vagy 45 percet meghaladd
késéssel indul arrél a megalldhelyrél, ahonnan az utas utazasat megkezdeni szandékozott.
Kartéritési szempontbdl nem mindsil jaratkimaradasnak, illetve késésnek, ha az utasok
tovabbszallitasardl a Szolgaltatd gondoskodott, vagy arra mas autdbuszjarattal lehetGség
volt.

2. A kartérités alapja a bizonyitott kar.

1.sz. melléklet

A Szolgaltato elérhet&ségei, Utastdjékoztatas:

Székhely: 5-BUS Kft 8200 Veszprém, Hazgyari u. 1

Telefon/fax : 22/314-313

Mobil: 20/555/6450 Novak Miklds a Szolgaltaté megbizottja
Email: harmannkft@t-online.hu

Hivatalos honlap: http://maglod.hu/index.php/helyi-koezlekedes/utazasi-feltetelek

Ugyfélszolgalat: a helyi 6nkormanyzattdl bérelt helyiség, elzetes egyeztetés alapjan.
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2.sz melléklet

Hivatalos menetrend:

| . [ 1 |
IVECO kisbusz (2018 . Szeptember)
A délutani jarat az Aradi u. végére csak akkor megy, ha van gyermek utas
Délel6tt jaratszam Délutdn Jaratszam
Megallok I 1. 1. Megallék I 1. 1.
31-es Gabor A. (gumis) 06.50(07.19 Nyaraldsi iskola 13.25/14.10/16.0
Szuronykoz (jatszotér) 06.51/07.20 Kézponti iskola 13.28{14.13/16.0
Majlath - Jékai Sarok 06.52/07.21 Bajcsy utca élelmiszerbolt |13.30/14.15/16.10
Zrinyi - Jokai sarok 06.53|07.22 Bajcsy - Patak koz sarok 13.31/14.16|16.1§
Hatér ut B. M. 06.54|07.23 Ddzsa Gy . (Panni bolt) 13.32(14.17|16.17
Ady E. - Jézsef A. sarok 06.56|07.25 Petéfi téri iskola 13.34{14.19/16.19
Kézponti iskola 06.58|07.27 Sugdr u. - Kalvin u. sarok 13.3614.21|16.21
Bajcsy u. élelmiszerbolt  {07.00/07.29 Aradi u. végéllomas 13.38(14.26|16.26
Bajcsy - Patak koz sarok  [07.01/07.30 Bellus tér MAV allomas 13.42/14.30/16.30
Dézsa Gy. u. (Panni bolt) (07.02|07.31 Nyaraldsi iskola 13.56|14.32|16.32
Petdfi téri Iskola 07.32 Martinovics tér 13.57|14.36|16.36
Sugar u. - Kalvin u. sarok |07.03|07.34 Hatér u. B.M. 13.59|14.37|16.37
Arady u. buszforduld 07.05/07.36 Buszfordulé 14.00(14.39(16.39
COOP ABC parrkold 07.09/07.40 Zrinyi u. - Jokai u. sarok 14.02(14.40|16.40
Tompa u. - Sallai u. sarok |07.11|07.42 Majlath u. - Jokai u. sarok |14.03|14.42|16.42
Tompa u. - Thokali sarok |07.12/07.43 Szurony koz (jatszotér) 14.04(14.43|16.43
Ady E. - Jozsef A. sarok  |07.15 31 -es Gabor A. (gumis) 14.05/14.44|16.44
Nyaralési Iskola 07.47 Telephely 16.50
Telephely 07.55
| |
CREDO iskolajarat
- [ [ |
Délel6tt Jaratszam
I . .

Kézponti iskola 07.08/07.24

Ady E. u. - J6zsef A u. sarok |06.55/07.10/07.26

Martinovics tér 06.56/07.12

Hatar ut. ABC B.M. 06.58/07.14

Buszfoduld 07.00(07.15

Hatér at. B.M. 07.01/07.16

J6kai Gt B.M. 07.03/07.17

Benzinkut B.M. 07.04/07.19

Sport Jézsef A. ut B.M. 07.05/07.20[07.27

Kézponti iskola 07.08 07.22

ABC parkold 07.29

Sugar Ut - Nap utca sarok 07.30

MAV vasitallomas 07.32

Sport 07.39

Kézponti iskola 1 07.42

Délben 13.03 és 14.03 valamint 15.10- kor teljes

nagy kért megy a busz, valamint délutdn 16.00

kor is teljes nagy kért megy a busz.
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IVEVCO lakossagi jarat ( érvényes 2018. 06. 18.)

Délel6tt Jaratszam Délutan Jaratszam
megallék I Il IIII. Iv. megallok l. 1. 1. V.
Spar 07.29/08.33 Spar 12.30/13.15|14.08 |14.58
Gabor A.u. 06.55|07.31|08.35 |Perce! M-u-TompaM. | ) 21143 16/14.09|14.59
u. sarok
inné K. u. - Tompa M. u.
Szurony kéz 06.56 [07.32|08.36 :’:ZE d.-Tompa M- U115 32(13.17|14.10|15.00
. . Kinizsi u. - Tompa M. u.
Jokai u. - Zrinyi u.sarok 06.57|07.33(08.37 - 12.33/13.18(14.11 |15.01
Hatar Gt B.M. 06.58 [07.3408.38 :::':'l u.-TompaM.u. |15 34|13.10(14.12|15.02
Martinovics tér 07.01|07.36(08.40 Polgarmesteri Hivatal 12.35(13.20(14.13 |15.03
Petéfi u. - Jozsef A. . .
07.03|07.38(08.42 Kozponti iskola 12.36(13.21(14.14 |15.04
krt.sarok
Jozsef A. krt. - Kossuth L. .
. SafEk 07.05|07.40|08.44 Semmelweis u. 12.37(13.22|14.15|15.05
Nyarald MAV megdlld 07.07 (07.41|08.45 Luther M. u. 12.38(13.23(14.16 (15.06
Szegf( u. 07.08 |07.42|08.46 Bellus tér MAV &llom3 12.39(13.24(14.17 |15.07
K6zponti iskola 07.09|07.44|08.48 Nap u. 12.40|13.25/14.18 |15.08
Dézsa Gy. u. B.M. 07.10(07.45/08.49] |Ulicska gyalogjaré B.M. |12.41[13.26[14.19[15.09
Ulicska gyalogjaro B.M. 07.12 |07.47|08.51 Eszterhdzi u. sérga karé |12.42(13.27(14.20|15.10
Paskom koz 07.14|07.49|08.53 Aradi u. - Tovik koz 12.43|13.28|14.21|15.11
Aradi u. buszforduld 07.15|07.50|08.54|  |Auchan érkezés 12.4613.31|14.24 (15.14
Eszterhdzi Ut sérga karé 07.53|08.57|  |Auchan indulds 12.47(13.40(14.30|15.20
Aradi u.- Tovik kéz 07.55|08.59 Aradi u. - Tévik koz 12.50(13.43|14.33 |15.23
Auchan érkezés 07.58/08.51 Eszterhdzi u. sarga karé |12.5113.45|14.35|15.25
Auchan indulas 08.15|09.10 Ulicska gyalogjaré B.M. [12.5313.47|14.37|15.27
Aradi u. - Tovik koz 08.18/09.12 Nap u. 12.54|13.48|14.38|15.28
Eszterhazi Ut sarga karé 08.19(09.13 Bellus tér MAV allomd  |12.55(13.49/14.39(15.29
Ulicska gyalogjard B.M. 07.18|08.21(09.15 Luther M. u. 12.56(13.50(14.40 |15.30
Nap u. 07.1908.22|09.16 Semmelweis u. 12.58{13.52|14.42 |15.32
Bellus tér MAV &llomas |06.40/07.20(08.23|09.17  |Koézponti iskola 12.59|13.53|14.43 |15.33
Luther M. u. 06.41/07.21{08.24(09.18 Szegfli u. 13.00(13.54|14.44 |15.34
Semmelweis u. 06.42|07.22 |08.2609.20 Nyaralé MAV megéllé 13.01|13.55|14.45|15.35
Kézponti iskola 06.43|07.23[08.27|09.21|  |/07sefA-Kkrt- 13.02(13.56|14.46 |15.36
Kossuth L. u. sarok
Polgdrmesteri Hivatal 07.24 |08.28|09.22 Pék ABC 13.03|13.57|14.47 |15.37
llaiu.-T M. u.
::r;'(" AP LA 07.25(08.29/09.23  |Martinovics tér 13.05 |13.59|14.49 |15.39
Kinizsi u. - Tompa M. u. L
A— 07.26|08.30|09.24 Jokai u. - Katona u. sarok {13.06|14.00(14.50 [15.40
Linné K. u. - T AUE
S'a':';: o= TR 00 07.27(08.31/09.25 |Hatér u. B.M. 13.08(14.02|14.52 |15.42
P IM.u.-Ti M.
ue::ok Al 07.28(08.32|09.26  |Buszforduls 13.09(14.03|14.53 |15.43
Spar 07.29(08.33/09.27 Jokai u. - Zrinyi u. sarok |{13.11|14.05|14.55 [15.45
Wodianer Ip. Park 06.50 Szurony koz 13.12|14.06 (14.56 [15.46
Spar 13.14 {14.08(14.58
Wodianer ip. park 15.51
Coop aruhdz 16.00(

16




3.sz melléklet

Dijszabas és poétdij: (az érvényes Kdzszolgaltatasi Szerz6dés alapjan)

5.2.4. Az érvényes viteldijak 2017. jalius 1-t6l:
A poétdij mértéke a mindenkori menetjegy aranak 400%-a.

Bruttd dij

netto dij

menetjegy ara: 150,- Ft
teljes aru bérletjegy ara: 2.210,- Ft
kedvezményes havi bérletjegy ara 500,- Ft
kedvezményes (tanuld)negyedéves bérletjegy ara:.......ccceverercuresences 1.500,- Ft
kedvezményes (nyugdijas)negyedéves bérletjegy ara:................... 1.500,- Ft
kedvezményes fél éves (hat havi) bérletjegy ara: 3.000,- Ft
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118 Ft
1.740 Ft
394 Ft
1.181 Ft
1.181 Ft
2.362 Ft



